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COSYS MDE Software für den Einzelhandel / POS

Prozess: Retoure

Oberflächen und Masken
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Prozessbeschreibung

Kernprozesse auf dem MDE

� Erfassung der Filial-Nr.

� Erfassung der Bestell- bzw. Auftrags Nr. 

� Erfassung der Rechnungs- oder Lieferschein Nr.

� Erfassung der Beleg-, Bon-Nr. (Kundenretoure)

� Erfassung der Ware durch Einscannen von EAN oder Artikel Nr.

� Erfassung der Menge

� Buchung im ERP-System auf manuellen Anstoß


